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I. Badanie punktdw sprzedazy alkoholu

Kwestionariusz ankiety, skfadajacy sie z 11 pytan, miat na celu analize postawy

sprzedawcéw wzgledem (miedzy innymi) takich zagadnien jak:

e sprzedaz alkoholu i wyrobow tytoniowych osobom nieletnim,

e spozywanie alkoholu w miejscu sprzedazy lub jego obrebie,

e awantury i bojki spowodowane przez osoby spozywajace alkohol,
Ankieta zostata przeprowadzona w 27 punktach sprzedazy napojéw alkoholowych na terenie
gminy Gorlice. W 19 przypadkach ankiete wypetniali pracownicy punktéw, natomiast w 8
przypadkach byli to wtasciciele.
Wiekszos¢ respondentéw, ktorzy wzieli udziat w badaniu stanowity kobiety — 78%, natomiast
mezczyzni  stanowili 22%. We wszystkich punktach sprzedawany jest alkohol,

a takze wyroby tytoniowe.

Postawy sprzedawcow wobec alkoholu

Kwestionariusz ankiety zostat podzielony na trzy czesci tematyczne. Pierwsza
dotyczyta diagnozy spozywania alkoholu przez mieszkancéw gminy w sklepie bad:z jego
obrebie, a takze na okresleniu, czy osoby spozywajgce alkohol stanowig niebezpieczeristwo
dla najblizszego srodowiska. Czes¢ druga skupiata sie na analizie postaw sprzedawcow
wzgledem sprzedazy alkoholu osobom nieletnim, zas czes¢ trzecia badata zjawisko sprzedazy
wyrobdéw tytoniowych w tej samej grupie.

Wyniki ankiety zamieszczone zostaty w tabelach:



Czy czesto zdarza sie spozywanie alkoholu w
obrebie Twojego punktu?
60
50
40
30
20
10
0
prawie codziennie  najwyzej raz w tygodniu  raz, dwa razy w nigdy
miesiacu

W badaniu interesowato nas réwniez zjawisko zagrozenia spotecznego, ktére moze
by¢ powodowane przez osoby spozywajgce alkohol.

ZapytaliSmy wiec, czy takie osoby stanowig zagrozenie dla bezpieczenstwa w danym
Srodowisku lokalnym. Posréd badanych 14 oséb nie widzi Zadnego zagrozenia
ze strony 0sob pijgcych, 4 badanych twierdzi, iz osoby pijgce stanowig zagrozenie, natomiast
pozostate osoby nie miaty zdania na ten temat.

Z piciem alkoholu czesto wigzg sie incydenty kitdtni czy boéjek, ktére mogg sie rowniez
zdarzaé w obrebie punktéw sprzedazy alkoholu, dlatego takze o to zapytaliSmy
respondentdw. Dwie osoby przyznaty, ze w ostatnim miesigcu takie sytuacje miaty miejsce.
Cztery osoby posréd respondentdw zapytanych o to czy zdarzyto im sie wezwac Policje/Straz
Miejskg w sprawie spozywania alkoholu przez klientéw w obrebie punktu, udzielity
twierdzacych odpowiedzi. Potwierdza to niejako fakt, Zze osoby pijagce moga stwarzac
zagrozenie dla mieszkancow.

Kolejny obszar badawczy dotyczyt sprzedazy napojéw alkoholowych i wyrobdéw
tytoniowych osobom nieletnim. Na poczatek warto odnies¢ sie do ogdlnopolskich tendenciji,
ktore zostaty ujete w raporcie ,Mtodziez 2013” sporzgdzonym przez CBOS we wspotpracy
z Krajowym Biurem ds. Przeciwdziatania Narkomanii. Wedtug tegoz raportu rokrocznie

wzrasta spozycie wina oraz wodki przez mtodziez, przy czym nieznacznie spada spozycie



piwa. Jesli chodzi natomiast o palenie tytoniu, od kilku lat utrzymuje sie ono na podobnym
poziomie.

Na poczatek chcielismy zbada¢ powszechnos$é préb zakupu alkoholu przez osoby
niepetnoletnie. Zapytalismy wiec sprzedawcow, jak czesto zdarza sie, ze mtody cztowiek
prébuje kupié alkohol.

Wsrdd respondentdw 40% twierdzi, ze sytuacje, kiedy osoba nieletnia prébuje kupic¢
alkohol nie zdarzajg sie nigdy, natomiast 60% respondentéw deklaruje, ze takie sytuacje

majg miejsce ale bardzo rzadko.
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Posréd badanych, pieé osdb przyznato, ze wiedzg o przypadkach, gdzie alkohol zostat
sprzedany osobie nieletniej.

Zapytalismy takze sprzedawcéw o to czy oni sami kontrolujg sprzedaz alkoholu
osobom nieletnim. Az 4 osoby z badanej grupy przyznaly, ze im samym zdarzajg sie
sytuacje w ktorych nie zawsze sprawdzajg dowdd tozsamosci mtodym ludziom, ktérzy
probujg kupi¢ alkohol lub papierosy, a jedna osoba sprzedata alkohol osobie, o ktdrej
wiedziata, ze jest nieletnia.

Majac na uwadze ogo6lnopolskg skale zjawiska, wydaje si¢ by¢ prawdopodobnym, ze
odpowiedzi na powyzsze pytania, nickoniecznie odzwierciedlajg stan faktyczny. Podanie

nieprawdziwej odpowiedzi moze by¢ podyktowane strachem przed konsekwencjami nie tylko



ze strony pracodawcy ale przede wszystkim skutkami prawnymi tamania obowigzujacego
prawa — zakazu sprzedazy alkoholu osobom niepetnoletnim.

Zapytalismy réwniez badanych jak czesto zdarzajg sie incydenty zwigzane z proba
zakupu wyrobdéw tytoniowych przez osoby niepetnoletnie. Odpowiedzi badanych byty

zréznicowane. Wyniki badan przedstawia wykres ponize;.
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Na pytanie czy znane s3 badanym przypadki sprzedaizy wyrobéw tytoniowych
osobom nieletnim, cztery osoby przyznaly, ze wiedz3 o takich sytuacjach.

Na zakonczenie zapytaliSmy respondentéw o to, czy zdarzyto sie im kiedykolwiek
sprzeda¢ wyroby tytoniowe osobom niepetnoletnim. Dwdjka z respondentéw przyznata, ze
sprzedata wyroby tytoniowe osobie nieletniej, pozostate osoby zaprzeczajg takim
sytuacjom.

Warto odwotaé sie w tym miejscu do Art. 15 ust. 2 Ustawy o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, gdzie wyraznie podkreslono, iz w przypadku
watpliwosci, co do petnoletniosci nabywcy, sprzedajacy lub podajacy napoje alkoholowe
uprawniony jest do zadania okazania dokumentu stwierdzajagcego wiek nabywcy. Jest to
podstawowe prawo sprzedawcy. Sprzedaz napoju alkoholowego lub wyrobdéw tytoniowych

osobom ponizej 18 roku zycia, grozi grzywng i utratg zezwolenia na sprzedaz.



Il. WNIOSKI | REKOMENDACIE

Istotnym dziataniem jednostek zajmujgcych sie przeciwdziataniem uzaleznieniom w
srodowisku lokalnym jest zwrdcenie uwagi na sprzedaz alkoholu na terenie gminy oraz
zaostrzenie kontroli sprzedazy.

Sami sprzedawcy twierdzg, ze sprawdzajg dokument tozsamosci, chociaz sg osoby, ktére
wiedzg o przypadkach sprzedazy alkoholu nieletnim.

Zaleca sie konfrontacje wypowiedzi sprzedawcow ze zdaniem mtodziezy, ktéra wielokrotnie
biorgc udziat w rdéinego typu badaniach ankietowych wskazuje, ze samodzielnie, bez
wiekszego kitopotu zaopatruje sie w alkohol. Sprawdzenie wiarygodnosci opinii obu grup
mozliwe jest poprzez realizacje diagnozy lokalnych zagrozen obejmujacej swoim zasiegiem
dodatkowo ucznidw oraz mieszkaricdw. Badania pozwolg na rzetelng diagnoze problemu
alkoholizmu i innych pokrewnych (w tym: nikotyna, narkotyki, dopalacze, a takze przemoc,
uzaleznienia behawioralnaiin.)

Dodatkowo Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych powinna zwiekszy¢ kontrole
punktéw sprzedazy napojow alkoholowych w celu zlikwidowania miejsc, w ktdrych nieletni lub
nietrzezwi mogg zakupic alkohol.

W prowadzeniu dziatan profilaktycznych na terenie gminy Gorlice tak samo istotne wydajg sie
by¢ strategie oparte na przekazywaniu rzetelnej, adekwatnej do odbiorcéw wiedzy, a takze te,
oparte na rozwoju umiejetnosci psychospotecznych jak np. asertywnosé. Nie nalezy
zapominad, ze tymi odbiorcami nie mogg by¢ tylko sprzedawcy, lecz rdwniez dzieci, mtodziez,
rodzice, nauczyciele, pedagodzy, dorosli mieszkancy. Tylko holistyczne podejscie do dziatan
profilaktycznych moze przynies¢ zamierzone efekty. W tym celu nalezy rozpatrzy¢ mozliwosc
organizacji zaje¢ profilaktycznych w szkotach z zakresu szeroko rozumianej profilaktyki
uzaleznien. Zajecia te miatyby na celu wzmocnienie prawidtowych postaw wzgledem srodkow
psychoaktywnych, ¢wiczenie umiejetnosci asertywnej odmowy oraz ukazanie znaczenia
podejmowanych decyzji. W tego typu dziatania warto zaangazowac rodzicéw, opiekundw i
kadre pedagogiczng, aby uswiadomi¢ im wage podtrzymywania prawidtowych relacji na linii
dziecko - osoba dorosta, w procesie wychowania i dorastania. Niezwykle wazne jest

wzmocnienie ich autorytetu oraz przekazanie narzedzi w postaci rzetelnej wiedzy nt. Srodkéw



uzalezniajgcych. Dorosli muszg sta¢ sie zrodtem wiarygodnych informacji dla swoich
podopiecznych.

We wzmacnianiu prawidtowych postaw spotecznych zwigzanych z alkoholizmem i innymi
zagrozeniami lokalnymi pomocne okazac¢ sie mogg dziatania KRPA w zakresie organizacji
kampanii informacyjnych. Mozna je prowadzi¢ przy okazji festynéw, imprez plenerowych,
obchodéw waznych wydarzen lokalnych itp. Mogg temu postuzy¢ akcje ulotkowe, plakaty
informacyjne, a takze krétkie prelekcje z trenerem profilaktyki uzaleznien.

Rekomenduje sie rowniez przeprowadzenie eksperymentu ,Tajemniczy Klient”, polegajacego
na proébie zakupu alkoholu przez osobe wzbudzajacg duze watpliwosci co do swojej
petnoletnosci. Osoba ta ma ukonczone 18 lat, za$ na podstawie opinii biegtych jej wiek ocenia
sie w granicy 16 lat. ,, Tajemniczy klient” odwiedzajgc kazdy punkt sprzedazy alkoholu osobno i
przy uzyciu powszechnie stosowanych przez osoby nieletnie metod, dokonuje préby zakupu
alkoholu. Po przeprowadzeniu zlecenia zostaje przygotowany protokdt, zawierajgcy stan
faktyczny sprzedazy badZz odmowy sprzedazy alkoholu , Tajemniczemu klientowi”, a takze

whioski i zalecenia na podjecie ewentualnych dziatan na przysztosc.



